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	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080224R000010981284-行政人员工资性支出

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	严格执行相关政策，保障工资及时、足额发放或社保及时、足额缴纳，预算编制科学合理，减少结余资金。
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	
	2.项目实施内容及过程概述
	我局严格执行相关政策，保障工资及时、足额发放或社保及时、足额缴纳，预算编制科学合理，减少结余资金。

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	49.35
	49.35
	49.35
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	49.35
	49.35
	49.35
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	发放（缴纳）覆盖率
	＝
	100
	%
	100%
	60
	60
	

	
	效益指标
	社会效益指标
	足额保障率（参保率）
	＝
	100
	%
	100%
	30
	30
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080224R000010981474-事业人员工资性支出

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	严格执行相关政策，保障工资及时、足额发放或社保及时、足额缴纳，预算编制科学合理，减少结余资金。
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	
	2.项目实施内容及过程概述
	我局严格执行相关政策，保障工资及时、足额发放或社保及时、足额缴纳，预算编制科学合理，减少结余资金。

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	68.76
	68.76
	68.76
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	68.76
	68.76
	68.76
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	发放（缴纳）覆盖率
	＝
	100
	%
	100%
	60
	60
	

	
	效益指标
	社会效益指标
	足额保障率（参保率）
	＝
	100
	%
	100%
	30
	30
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080224R000010981714-单位缴费

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	严格执行相关政策，保障工资及时、足额发放或社保及时、足额缴纳，预算编制科学合理，减少结余资金。
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	
	2.项目实施内容及过程概述
	我局严格执行相关政策，保障工资及时、足额发放或社保及时、足额缴纳，预算编制科学合理，减少结余资金。

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	55.70
	55.70
	55.70
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	55.70
	55.70
	55.70
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	发放（缴纳）覆盖率
	＝
	100
	%
	100%
	60
	60
	

	
	效益指标
	社会效益指标
	足额保障率（参保率）
	＝
	100
	%
	100%
	30
	30
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	存在问题
	无 

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080224R000010982059-公务员基础绩效奖

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	严格执行相关政策，保障工资及时、足额发放或社保及时、足额缴纳，预算编制科学合理，减少结余资金。
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	
	2.项目实施内容及过程概述
	我局严格执行相关政策，保障工资及时、足额发放或社保及时、足额缴纳，预算编制科学合理，减少结余资金。

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	17.09
	17.09
	17.09
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	17.09
	17.09
	17.09
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	发放（缴纳）覆盖率
	＝
	100
	%
	100%
	60
	60
	

	
	效益指标
	社会效益指标
	足额保障率（参保率）
	＝
	100
	%
	100%
	30
	30
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080224R000010982276-事业人员基础绩效奖

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	严格执行相关政策，保障工资及时、足额发放或社保及时、足额缴纳，预算编制科学合理，减少结余资金。
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	
	2.项目实施内容及过程概述
	我局严格执行相关政策，保障工资及时、足额发放或社保及时、足额缴纳，预算编制科学合理，减少结余资金。

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	33.08
	33.08
	33.08
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	33.08
	33.08
	33.08
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	发放（缴纳）覆盖率
	＝
	100
	%
	
	60
	60
	

	
	效益指标
	社会效益指标
	足额保障率（参保率）
	＝
	100
	%
	
	30
	30
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080224R000010983316-退休人员生活补（助）贴

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	严格执行相关政策，保障工资及时、足额发放或社保及时、足额缴纳，预算编制科学合理，减少结余资金。
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任

	
	2.项目实施内容及过程概述
	我局严格执行相关政策，保障工资及时、足额发放或社保及时、足额缴纳，预算编制科学合理，减少结余资金。

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	7.20
	7.20
	7.20
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	7.20
	7.20
	7.20
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	发放（缴纳）覆盖率
	＝
	100
	%
	
	60
	60
	

	
	效益指标
	社会效益指标
	足额保障率（参保率）
	＝
	100
	%
	
	30
	30
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080224R000011132539-单位年度考核奖

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	严格执行相关政策，保障工资及时、足额发放或社保及时、足额缴纳，预算编制科学合理，减少结余资金。
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	
	2.项目实施内容及过程概述
	本单位年度考核奖的内部分配按照三个等次划分，第一等次为工作非常优秀，获得市级及以上表彰；第二等次为工作优秀，获得区级表彰；第三等次为工作称职、合格。未单独为主要负责同志和班子成员设定执行标准。

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	6.40
	6.40
	6.40
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	6.40
	6.40
	6.40
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	发放（缴纳）覆盖率
	＝
	100
	%
	100%
	60
	60
	

	
	效益指标
	社会效益指标
	足额保障率（参保率）
	＝
	100
	%
	100%
	30
	30
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080224T000011499090-2024年临聘人员经费--区信访局--社情民意短信平台人员经费

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	保障区社情民意短信平台顺利运行。
	全年共发送政策、法律、法规宣传及信访事项办理流程、重大突发及群体性事件宣传等信息共计39万条。确保了四名平台工作人员的工资、社保、办公业务费等经费有保障，有利保障了全区法治宣传工作的顺利开展。

	
	2.项目实施内容及过程概述
	保障社区民意短信平台正常使用维护，及时发送政策、法律、法规宣传及信访事项办理流程，重大突发及群体性事件宣传。强化了村、社区的重点人员及群体的实时摸排稳控、督查督办，提升我局办信质量及效率，强化强对办信、稳控全过程的督查督办管理，实现从源头上将不稳定因素“摸出来”，办信办件的效率“高起来”的目标。

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	12.00
	12.00
	12.00
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	12.00
	12.00
	12.00
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	人均保障标准
	＝
	3
	万元
	3万元
	10
	10
	

	
	
	
	保障多少名人员经费
	＝
	4
	人
	4人
	10
	10
	

	
	
	质量指标
	网上信访投诉平台运行有序率
	＝
	100
	%
	100%
	10
	10
	

	
	
	时效指标
	项目完成时间
	＝
	1
	年
	1年
	10
	10
	

	
	效益指标
	经济效益指标
	普及信访法律法规知晓率
	≥
	80
	%
	85%
	10
	10
	

	
	
	社会效益指标
	减少违访、缠访率
	≥
	30
	%
	35%
	10
	10
	

	
	满意度指标
	满意度指标
	信访群众反馈满意率
	≥
	95
	%
	95%
	5
	5
	

	
	
	
	社会稳定满意率
	≥
	95
	%
	95%
	5
	5
	

	
	成本指标
	经济成本指标
	预算资金使用率
	≥
	95
	%
	95%
	20
	20
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	据部门预算、专项资金预算项目支出绩效评价指标体系，我局2024年度评价得分为100分。专项资金支出绩效情况为：1、预算编制情况得分90分，2、预算执行情况得分10分。项目设施成效为：保障了我局社情民意平台全年顺利运行

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080224T000011500063--2024年临聘人员经费--区信访局--市12345热线工作经费

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	市区联建、保障12345市长热线顺利运行，主要为市委市政府承办，我区负责人员及办公经费
	全年受理市民提出的咨询、求助、投诉、举报和建议电话办理事项。为群众提供更加高效、便捷的公共服务，提升政府形象和服务水平。

	
	2.项目实施内容及过程概述
	整合了全市所有非紧急热线电话办理事项，实现集“一线”、“一网”、“一单”、“两微一端”等渠道受理市民提出的咨询、求助、投诉、举报和建议电话办理事项。为群众提供更加高效、便捷的公共服务，提升政府形象和服务水平。

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	15.00
	15.00
	15.00
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	15.00
	15.00
	15.00
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	来电数量（万个）
	≥
	40
	万个
	40万个
	10
	10
	

	
	
	
	服务群众数量（万人）
	≥
	20
	万人
	20万人
	10
	10
	

	
	
	
	保障民生热线多少名工作人员经费
	＝
	5
	名
	5名
	10
	10
	

	
	
	质量指标
	24小时可用率
	≥
	95
	%
	100%
	10
	10
	

	
	
	
	回访率
	≥
	95
	%
	95%
	10
	10
	

	
	
	时效指标
	每周工作时长（小时）
	≤
	168
	小时
	168小时
	10
	10
	

	
	效益指标
	经济效益指标
	整合平台节约成本率
	≥
	60
	%
	60%
	10
	10
	

	
	
	社会效益指标
	投诉群众的便捷率
	≥
	95
	%
	95%
	10
	10
	

	
	满意度指标
	满意度指标
	来电群众受理满意率
	≥
	90
	%
	90%
	5
	5
	

	
	成本指标
	经济成本指标
	财政资金成本控制率
	≥
	60
	%
	100%
	5
	5
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	根据部门预算、专项资金预算项目支出绩效评价指标体系，我局2024年度评价得分为100分。专项资金支出绩效情况为：1、预算编制情况得分90分，2、预算执行情况得分10分。项目设施成效为：市12345政务服务热线的运行为群众提供更加高效、便捷的公共服务，提升政府形象和服务水平

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080224T000011500267-2024年部门履职经费--区信访局--群众信访工作专项

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	驻京、驻蓉日常值班，重要敏感时段排查稳控，到京到省非访劝返，疑难信访救助，联席会议办公费等，实现信访总量逐年下降，网上信访和满意度上升。
	全年省人民来访接待中心走访17批次27人次，批次同比下降29%、人次同比下降16%。群众到国家信访局走访25批次25人次，批次和人次均同比下降56%，无进京集体访和非接待场所走访，各重要敏感时段全部实现了“0”进京。

	
	2.项目实施内容及过程概述
	在全区开展矛盾纠纷和信访积案“大排查、大起底、大化解”工作，并抓好重要敏感时段信访稳定和成都、北京日常值班工作。坚持以人民为中心的工作理念，以社会治理创新为动力，以依法及时就地解决群众合理诉求为目标，坚定不移推进信访工作制度改革和信访法治化建设，持续打造阳光信访、社会和谐稳 定做出积极贡献。

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	29.70
	29.70
	29.70
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	29.70
	29.70
	29.70
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	到省集访、到京非访数量不突破指标
	≤
	10
	人
	10人
	40
	40
	

	
	
	
	驻京驻蓉人均投入
	≤
	2.4
	万元
	2.4万元
	10
	10
	

	
	
	质量指标
	排查稳控劝返及时，驻蓉驻京值班及时有效
	定性
	有效
	
	排查稳控劝返及时，驻蓉驻京值班及时有效
	5
	5
	

	
	
	时效指标
	全年时长
	定性
	6个月
	
	6个月
	5
	5
	

	
	效益指标
	社会效益指标
	保证群众信访依法有序，维护社会和谐稳定
	定性
	成效明显
	
	保证群众信访依法有序，维护社会和谐稳定
	10
	10
	

	
	
	可持续影响指标
	加强信访规范化、法制化建设
	定性
	一直持续
	
	一直持续
	10
	10
	

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	群众信访投诉受理办结及时有效率
	≥
	90
	%
	95%
	10
	10
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	根据部门预算、专项资金预算项目支出绩效评价指标体系，我局2024年度评价得分为100分。专项资金支出绩效情况为：1、预算编制情况得分90分，2、预算执行情况得分10分。项目设施成效为：实现信访总量下降，网上信访和满意度上升，重点时段信访稳定。

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080224T000011501398-2024年软件网络经费--区群工局--区社情民意短信平台建设维护费(信访稳控系统平台)

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	保障区社情民意短信平台正常使用维护，及时发送政策、法律、法规宣传及信访事项办理流程，重大突发及群体性事件宣传。强化村、社区的重点人员及群体的实时摸排稳控、督查督办，提升我局办信质量及效率，强化强对办信、稳控全过程的督查督办管理，实现从源头上将不稳定因素“摸出来”、对重点人群“控制来”，办信办件的效率“高起来”的目标。
	全年共发送政策、法律、法规宣传及信访事项办理流程、重大突发及群体性事件宣传等信息共计39万条。确保了四名平台工作人员的工资、社保、办公业务费等经费有保障，有利保障了全区法治宣传工作的顺利开展。

	
	2.项目实施内容及过程概述
	保障社区民意短信平台正常使用维护，及时发送政策、法律、法规宣传及信访事项办理流程，重大突发及群体性事件宣传。强化了村、社区的重点人员及群体的实时摸排稳控、督查督办，提升我局办信质量及效率，强化强对办信、稳控全过程的督查督办管理，实现从源头上将不稳定因素“摸出来”、对重点人群“控制来”，办信办件的效率“高起来”的目标。

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	23.00
	17.25
	17.25
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	23.00
	17.25
	17.25
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	服务群众数量（万人）
	≥
	20
	万人
	20万人
	10
	10
	

	
	
	
	覆盖区内多少街道办事处、乡镇
	＝
	17
	个
	17个
	10
	10
	

	
	
	
	保障短信平台正常使用每月发送3万条
	≥
	36
	万条
	36万条
	10
	10
	

	
	
	质量指标
	提升办信质量多少
	≥
	80
	%
	85%
	10
	10
	

	
	
	
	保障各种短信正常发送
	定性
	良好
	
	正常
	10
	10
	

	
	
	时效指标
	时长
	定性
	全年
	
	全年
	5
	5
	

	
	
	
	及时性发送
	定性
	及时有效
	
	及时性发送
	5
	5
	

	
	效益指标
	经济效益指标
	普及信访法律法规知晓率
	≥
	80
	%
	80%
	20
	20
	

	
	满意度指标
	满意度指标
	社会稳定满意率
	≥
	95
	%
	95%
	5
	5
	

	
	成本指标
	经济成本指标
	预算资金使用率
	＝
	100
	%
	100%
	5
	5
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	根据部门预算、专项资金预算项目支出绩效评价指标体系，我局2024年度评价得分为100分。专项资金支出绩效情况为：1、预算编制情况得分90分，2、预算执行情况得分10分。项目设施成效为：保障了我局社情民意平台全年顺利运行。

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080224T000011556937-2024年盘活存量资金-上级-区信访局-投资理财非法集资问题处置经费

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	1、防范和处置非法集资宣传。
2、对所融资投资的项目开展资金追回协调；
3、投融资群众突发事件应急处置；
4、日常办公等费用支出。
	全年非法集资宣传10次以上，协调涉及投融资理财非法集资7个项目和非法融资公司12家，开展春节投融资理财非法集资困难群众慰问120人次以上。

	
	2.项目实施内容及过程概述
	全年防范和处置非法集资宣传14次以上，协调涉及投融资理财非法集资7个项目和非法融资公司12家，开展春节投融资理财非法集资困难群众慰问120人次以上。

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	0.00
	11.85
	11.85
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	0.00
	11.85
	11.85
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	涉及非法融资公司
	＝
	12
	家
	12家
	15
	15
	

	
	
	
	涉及融资项目
	＝
	7
	个
	7个
	15
	15
	

	
	
	质量指标
	防范和处置非法集资宣传效果
	定性
	有效防范
	
	有效防范和处置非法集资宣传
	10
	10
	

	
	
	
	投融资群众突发事件处置效果
	定性
	及时有效
	
	及时有效投融资群众突发事件处置 
	10
	10
	

	
	效益指标
	经济效益指标
	追回投资款项
	≥
	1.5
	亿元
	1.5亿元
	10
	10
	

	
	
	社会效益指标
	群众损失挽回率
	≥
	30
	%
	30%
	10
	10
	

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	投资融资非法理财群众满意率
	≥
	95
	%
	95%
	10
	10
	

	
	成本指标
	经济成本指标
	使用成本
	≤
	13.4876
	万元
	13.4876万元
	10
	10
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	根据部门预算、专项资金预算项目支出绩效评价指标体系，我局2024年度评价得分为100分。专项资金支出绩效情况为：1、预算编制情况得分90分，2、预算执行情况得分10分。项目设施成效为：项目已圆满完成，达到预期目标，减少了社会不稳定因素，促进了社会和谐

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080224Y000010983791-公用经费1（福利费、工会经费）

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	提高预算编制质量，严格执行预算，保障单位日常运转。
	2024年广元市利州区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	
	2.项目实施内容及过程概述
	我局严格执行预算，保障单位日常运转。

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	5.70
	5.70
	5.70
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	5.70
	5.70
	5.70
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	科目调整次数
	≤
	5
	次
	0
	20
	20
	

	
	
	质量指标
	预算编制准确率（计算方法为：∣（执行数-预算数）/预算数∣）
	≤
	5
	%
	0%
	30
	30
	

	
	效益指标
	经济效益指标
	“三公经费”控制率[计算方法为：（三公经费实际支出数/预算安排数]×100%）
	≤
	100
	%
	100%
	20
	20
	

	
	
	社会效益指标
	运转保障率
	＝
	100
	%
	100%
	20
	20
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080224Y000010983973-公用经费2（公务用车改革补贴）

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	提高预算编制质量，严格执行预算，保障单位日常运转。
	2024年广元市利州区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	
	2.项目实施内容及过程概述
	我局严格执行预算，保障单位日常运转

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	4.97
	4.97
	4.97
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	4.97
	4.97
	4.97
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	科目调整次数
	≤
	5
	次
	0
	20
	20
	

	
	
	质量指标
	预算编制准确率（计算方法为：∣（执行数-预算数）/预算数∣）
	≤
	5
	%
	0%
	30
	30
	

	
	效益指标
	经济效益指标
	“三公经费”控制率[计算方法为：（三公经费实际支出数/预算安排数]×100%）
	≤
	100
	%
	100%
	20
	20
	

	
	
	社会效益指标
	运转保障率
	＝
	100
	%
	100%
	20
	20
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080224Y000010984518-定额公用经费（行政）

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	提高预算编制质量，严格执行预算，保障单位日常运转。
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	
	2.项目实施内容及过程概述
	我局严格执行预算，保障单位日常运转

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	7.20
	7.20
	7.20
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	7.20
	7.20
	7.20
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	科目调整次数
	≤
	5
	次
	0
	20
	20
	

	
	
	质量指标
	预算编制准确率（计算方法为：∣（执行数-预算数）/预算数∣）
	≤
	5
	%
	0%
	30
	30
	

	
	效益指标
	经济效益指标
	“三公经费”控制率[计算方法为：（三公经费实际支出数/预算安排数]×100%）
	≤
	100
	%
	100%
	20
	20
	

	
	
	社会效益指标
	运转保障率
	＝
	100
	%
	100%
	20
	20
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080224Y000010984871-定额公用经费（事业）

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	提高预算编制质量，严格执行预算，保障单位日常运转。
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	
	2.项目实施内容及过程概述
	我局严格执行预算，保障单位日常运转

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	12.00
	12.00
	12.00
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	12.00
	12.00
	12.00
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	科目调整次数
	≤
	5
	次
	0次
	20
	20
	

	
	
	质量指标
	预算编制准确率（计算方法为：∣（执行数-预算数）/预算数∣）
	≤
	5
	%
	0%
	30
	30
	

	
	效益指标
	经济效益指标
	“三公经费”控制率[计算方法为：（三公经费实际支出数/预算安排数]×100%）
	≤
	100
	%
	100%
	20
	20
	

	
	
	社会效益指标
	运转保障率
	＝
	100
	%
	100%
	20
	20
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080225T000012566792-人员类政策性支出-区信访局

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	严格执行相关政策，保障工资及时、足额发放或社保及时、足额缴纳，预算编制科学合理，减少结余资金。
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	
	2.项目实施内容及过程概述
	我局严格执行相关政策，保障工资及时、足额发放或社保及时、足额缴纳，预算编制科学合理，减少结余资金。

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	0.00
	20.77
	20.77
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	0.00
	20.77
	20.77
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	发放（缴纳）覆盖率
	＝
	100
	%
	100%
	60
	60
	

	
	效益指标
	社会效益指标
	足额保障率（参保率）
	＝
	100
	%
	100%
	30
	30
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	2024年区信访局按照年初工作计划及要求圆满完成各项目标任务

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080225T000013275174-2024年预留项目-区信访局-区矛盾纠纷调处中心运行经费

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	根据市委办公室、市政府办公室印发的《关于加强矛盾纠纷调处化解中心规范化建设推进矛盾纠纷“一地办”的意见》(广委办(2023)27号)精神，我区结合实际工作需要，围绕矛盾纠纷调处阵地更加规范、队伍更加高效，各项矛盾纠纷调处流程更加优化、机制更加健全为目标，建成区、乡镇(街道)、村(社区)三级矛盾纠纷调处化解中心，实现“小事不出村、大事不出乡、难事不出县、矛盾不上交”，信访总量、诉讼案件总量平稳下降，矛盾纠纷存量逐年下降，矛盾纠纷就地化解率逐步上升，群众对矛盾纠纷化解的满意度稳步提升。
	保障了2024年区矛调中心入驻的7家单位及17名工作人员的日常运行经费，使矛盾纠纷调处阵地更加规范、队伍更加高效，各项矛盾纠纷调处流程更加优化、机制更加健全为目标，建成区、乡镇(街道)、村(社区)三级矛盾纠纷调处化解中心，实现“小事不出村、大事不出乡、难事不出县、矛盾不上交”，信访总量、诉讼案件总量平稳下降，矛盾纠纷存量逐年下降，矛盾纠纷就地化解率逐步上升，群众对矛盾纠纷化解的满意度稳步提升。

	
	2.项目实施内容及过程概述
	保障了2024年区矛调中心入驻的7家单位及17名工作人员的正常运行，及时支付了中心物管费、安保人员费用、入驻工作人员的办公经费等

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	0.00
	5.00
	5.00
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	0.00
	5.00
	5.00
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	新增入驻单位的数量是多少
	＝
	7
	家
	7家
	5
	5
	

	
	
	
	信访总量下降率
	≥
	15
	%
	15%
	10
	10
	

	
	
	
	矛盾纠纷就地化解率
	≥
	50
	%
	51%
	10
	10
	

	
	
	
	新增派驻人员多少
	≥
	17
	名
	17名
	5
	5
	

	
	
	质量指标
	信访工作受理流程优化率
	≥
	25
	%
	25%
	10
	10
	

	
	
	
	提升初信初访化解率
	≥
	20
	%
	20%
	10
	10
	

	
	
	时效指标
	项目完成时间
	定性
	一直
	
	一直持续
	10
	10
	

	
	效益指标
	社会效益指标
	矛盾纠纷存量逐年下降率
	≥
	20
	%
	20%
	10
	10
	

	
	
	可持续影响指标
	信访人员矛盾纠纷受理和处置率
	≥
	90
	%
	90%
	10
	10
	

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	提升群众对矛盾纠纷化解的满意度
	≥
	95
	%
	95%
	10
	10
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	根据部门预算、专项资金预算项目支出绩效评价指标体系，我局2024年度评价得分为100分。专项资金支出绩效情况为：1、预算编制情况得分90分，2、预算执行情况得分10分。项目设施成效为：项目已圆满完成，达到预期目标，信访总量、诉讼案件总量平稳下降，矛盾纠纷存量逐年下降，矛盾纠纷就地化解率逐步上升，群众对矛盾纠纷化解的满意度稳步提升。

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	部门预算项目支出绩效自评表（2024年度）

	项目名称
	51080225T000013275197-2024年预留项目-区信访局-增加2024年度信访维稳群众工作专项经费

	主管部门
	广元市利州区信访局本级
	实施单位 （盖章）
	广元市利州区信访局

	项目基本情况
	1.项目年度目标完成情况
	项目年度目标
	年度目标完成情况

	
	
	根据广利信[2024]21号文件要求，为了解决2024年我区群众到省、到京越级访批次和人数呈大幅上升趋势，2024年8月27日和10月15日省委巡视组对广元市、利州区开展常规巡视，截至11月5日省委巡视组已交办涉及利州区信访件214件，我局信访维稳工作任务和经费支出呈倍增加。为维持我局信访维稳工作的正常有序开展和重要敏感时段及省委巡视信访保障工作的持续推进。
	2024年9月6日至11月20日，省委第四巡视组转交我区信访事项共318件。截至2024年12月5日已全部办结.

	
	2.项目实施内容及过程概述
	2024年9月6日至11月20日，省委第四巡视组转交我区信访事项共318件。经区信访工作联席会议专题研究梳理，县级领导和 相关责任单位包案推进化解，截至2024年12月5日已全部办结。从而有效解决了我局信访维稳工作任务和经费支出呈倍增长的问题。也维持我局信访维稳工作的正常有序开展和重要敏感时段及省委巡视信访保障工作的持续推进。

	预算执行情况（10分）
	年度预算数（万元）
	年初预算
	调整后预算数
	预算执行数
	预算执行率
	权重
	得分
	原因

	
	总额
	0.00
	10.00
	10.00
	100.00%
	10
	10
	1.预算执行率=预算执行数/调整后预算数，预算执行率未达到90%的需说明原因（100字以内）;2.年中发生预算调整的（追加或调减）,应单独说明理由；3.其他资金包括：社会投入资金、银行贷款.

	
	其中：财政资金
	0.00
	10.00
	10.00
	100.00%
	/
	/
	

	
	财政专户管理资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	单位资金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00%
	/
	/
	

	
	其他资金
	
	
	
	
	/
	/
	

	绩效指标（90分）
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	完成值
	权重
	得分
	未完成原因分析

	
	产出指标
	数量指标
	重点时段信访量增加量
	≥
	20
	%
	20%
	10
	10
	

	
	
	
	驻蓉人均投入
	≤
	1.8
	万元
	1.8万元
	10
	10
	

	
	
	
	省委巡视组交办信访件
	≥
	214
	件
	318件
	20
	20
	

	
	
	质量指标
	排查稳控劝返及时率
	≥
	30
	%
	30%
	10
	10
	

	
	
	时效指标
	全年时长
	定性
	6
	月
	6个月
	10
	10
	

	
	效益指标
	社会效益指标
	群众信访依法有序提升率
	≥
	20
	%
	20%
	10
	10
	

	
	
	可持续影响指标
	对信访规范化、法制化建设的提升率
	≥
	20
	%
	20%
	10
	10
	

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	群众信访投诉受理办结及时有效率
	≥
	95
	%
	95%
	10
	10
	

	合计
	100
	100
	

	评价结论
	根据部门预算、专项资金预算项目支出绩效评价指标体系，我局2024年度评价得分为100分。专项资金支出绩效情况为：1、预算编制情况得分90分，2、预算执行情况得分10分。项目设施成效为：项目已圆满完成，达到预期目标，有效解决了我局信访维稳工作任务和经费支出呈倍增长的问题。也维持我局信访维稳工作的正常有序开展和重要敏感时段及省委巡视信访保障工作的持续推进。

	存在问题
	无

	改进措施
	无

	项目负责人：张开国
	财务负责人：樊超

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1、报表说明:该报表查询项目信息、绩效目标信息、预算及执行情况，用于预算单位查询导出开展项目自评。

	2、取数口径：部门项目绩效目标表信息，包括年初预算、追加预算、结转预算和调整预算的绩效目标（以项目的最终绩效目标为准）。

	适用地区：全省范围

	适用用户：部门用户、单位用户
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